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Date : Janvier 2009 
L’étude qui suit a été élaborée en réponse à une question d’un membre de l’Association au sujet de la planification stratégique. 
Mise en garde : La réponse du rédacteur dans cette étude n'a pas pour objet de fournir des avis juridiques. 

Les lecteurs sont invités à demander un avis juridique et d’autres avis professionnels appropriés.
Le rôle de l’administrateur dans la planification stratégique
Les sociétés d’avocats utilisent des processus très différents pour créer des plans stratégiques. Par conséquent, les administrateurs n’ont aucun rôle officiel ou couramment reconnu dans ce processus. L’administrateur peut participer de différentes façons : animer les réunions du comité de planification, agir à titre de membre actif du comité, se contenter de faire la correction d’épreuves pour la version finale du plan. 
Le niveau de participation des administrateurs dépend des éléments suivants :  
· rôle continu de l’administrateur relativement aux questions stratégiques; 

· volonté de l’administrateur de faire des suggestions proactives;
· culture et niveau de démocratie de la société; 
· plan prévoyant ou non la participation d’un consultant;
· compétence et assertivité de l’administrateur
.
Le livre de l’ALA intitulé « Think Ahead: How to Prepare a Law Firm Strategic Plan » (anciennement appelé « The Strategic Planning Handbook ») est un tutoriel de référence rapide qui fournit un modèle étape par étape pour votre processus de planification. Vous pouvez vous le procurer auprès de la librairie en ligne de l’ALA à l’adresse suivante :  http://www.alanet.org/bookstore/bookresults.asp?action=itemdetail&productId=129.
Le centre de ressources pour la gestion juridique de l’ALA possède un certain nombre d’articles rédigés par des associations, des sociétés de conseils et des organismes gouvernementaux, ainsi que des sources de l’ALA sur la planification stratégique et les journées de réflexion des sociétés. Les ressources offertes par le centre sont disponibles à l’adresse suivante : http://thesource.alanet.org. Vous pouvez ouvrir une session avec le nom d’utilisateur et le mot de passe de l’ALA pour accéder à l’ensemble des documents réservés aux membres de l’ALA. Examinez les documents dans la zone générale du contenu de gestion, dans les sous-dossiers « Firm Retreats » et « Strategic and Business Planning ».
Vous trouverez ci-dessous diverses ressources pour obtenir de plus amples renseignements sur la planification stratégique : 

· L’ALA Management Encyclopedia MS renferme un article de Ron Seigneur intitulé « Law Firm Planning Retreats: A Management Guide for Consensus-Building Activities », ainsi qu’un article d’Ed Wesemann intitulé « The Administrator’s Role in Strategic Planning ». En outre, un article de Molly George, intitulé « The Complete Business Plan: Mission, Marketing and Money », traite de nombreux principes de la planification stratégique. Ces articles contiennent des renseignements détaillés sur les activités de planification.
· Nos articles sur la planification stratégique comprennent « Break from the Pack with a Strategic Plan » :
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· « Measuring the Plan: Develop Strategies to Keep Building Your Firm – Even as Business Speeds Up » : 
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et 

· « Strategic Thinking: Planning No Longer Enough to Remain Competitive » : 
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Pour d’autres suggestions de lecture, voici notre bibliographie sur la planification stratégique : 
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Le personnel de la bibliothèque juridique peut vous fournir des copies de ces références.

Le numéro de janvier/février 2007 de Legal Management (journal produit par l’ALA) renferme plusieurs articles sur la planification stratégique. Vous pouvez le consulter en ligne à l’adresse suivante : http://www.alanet.org/publications/legalmgmtissue.archives.janfeb07.aspx. 

Un certain nombre de bons articles sont disponibles sur le Web. À titre d’exemple, vous pouvez lire l’article de Joel Rose intitulé « A Four-Step Formula for Strategic Planning ». www.joelarose.com/articles/strategi.html.

Le consultant en gestion juridique Altman Weil a publié plusieurs articles sur la planification stratégique, dont certains sont offerts par le centre de ressources pour la gestion juridique :  
· « The Case for Strategic Planning in Practice Groups » http://www.altmanweil.com/dir_docs/resource/ccb27248-c0dc-4d8b-9f01-261026e7a917_document.pdf
· « Strategic Planning – The Second Time Around » http://www.altmanweil.com/dir_docs/resource/34485f7f-cd5f-4e49-9c91-be2e9f29b4e1_document.pdf 

Un autre organisme de consultation en gestion pour les sociétés de services professionnels, Edge International, offre un certain nombre d’articles sur la planification stratégique dans son site Web (www.edge.ai). Vous trouverez les liens dans le menu déroulant sous « Client Resources ».

Vous trouverez de nombreux liens permettant d’accéder à des articles d’Ed Wesemann (un conférencier fréquent aux conférences de l’ALA) et d’autres consultants dans la page Web de Kerma Partners consacrée à la stratégie et à la planification. http://www.kermapartners.com/Resources2.aspx?tagId=27&tagGroupId=2. 

En juin 2008, le National Law Journal a publié dans le site law.com un article intitulé « Should Small and Midsize Firms Create Strategic Plans? »  

[Traduction] « Parmi ceux qui planifient, près de 90 % peuvent attribuer l’augmentation de leurs profits à leur processus de planification… » 
http://www.law.com/jsp/law/sfb/lawArticleFriendlySFB.jsp?id=1202421933007 
Votre société peut vouloir interroger les avocats dans le cadre du processus de planification stratégique initial. Pour obtenir des questions types, consultez le questionnaire de David Maister sur la planification stratégique (http://davidmaister.com/resources/20) et ses articles sur divers éléments concrets comme la rétroaction aux chefs de groupe et le système de gouvernance (http://davidmaister.com/library/4/).  
Les journées de réflexion des partenaires sont souvent axées sur les efforts de planification stratégique. Ron Seigneur a élaboré un questionnaire sur la planification pour les journées de réflexion. Veuillez communiquer directement avec son entreprise pour demander une copie du modèle dans son intégralité. 
http://www.sgkllp.com/contact.html 
Remarque : Les membres de l’ALA ont accès gratuitement au bureau des renseignements (Reference Desk) de l’Association. Toute question sur la gestion juridique doit être envoyée à   

InfoCentral@alanet.org. Le personnel effectuera les recherches nécessaires pour répondre à chaque question.

( Droit d’auteur 2003 – 2009. Association of Legal Administrators. Tous droits réservés.
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